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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) - ознакомление с 

основными подходами и взглядами на место и роль связей с общественностью в системе 

государственного и муниципального управления, овладение современными методами и 

технологиями управления связями с общественностью со стороны органов власти. 

В результате освоения дисциплины «Связи с общественностью в органах власти» 

обучающийся должен: 

знать: 

- содержание, цели и задачи PR-деятельности публичной власти,  возможности и 

ограничения ее применения; 

- принципы и технологии взаимодействия со средствами массовой информации, 

гражданами, политическими партиями, общественными организациями и бизнесом; 

- способы и методы использования PR-технологий в решении конкретных задач, 

возникающих в процессе реализации публичной власти,  возможности и ограничения их 

применения.  

уметь: 

- анализировать общественное мнение, выявлять массовые настроения;   

- объяснять и доносить до общественности сущность принимаемых решений; 

- собирать, оценивать информацию, формировать коммуникативное пространство;  

владеть: 

- практическими навыками гармонизации отношений органа публичной власти с 

общественностью;  

- технологиями  по проектированию, организации различных видов диалогов органов 

публичной власти с институтами гражданского общества; 

- навыками формирования и продвижения имиджа  органов власти и руководителей; 

- навыками разработки и реализации PR-мероприятий. 

 

2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ 

РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
В результате освоения дисциплины формируются следующие общепрофессиональные 

компетенции: 

- способность находить организационно-управленческие решения, оценивать 

результаты и последствия принятого управленческого решения и готовность нести за них 

ответственность с позиций социальной значимости принимаемых решений (ОПК-2); 

- способность осуществлять деловое общение и публичные выступления, вести 

переговоры, совещания, осуществлять деловую переписку и поддерживать электронные 

коммуникации (ОПК-4). 

- способностью эффективно участвовать в групповой работе на основе знания 

процессов групповой динамики и принципов формирования команды (ПК-19). 

 

3. УКАЗАНИЕ МЕСТА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
Дисциплина «Связи с общественностью в органах власти» является обязательной 

дисциплиной вариативной части цикла дисциплин Федерального государственного 

образовательного стандарта высшего образования (ФГОС ВО) по направлению 38.03.04 

«Государственное и муниципальное управление». 

Дисциплина «Связи с общественностью в органах власти» базируется на знаниях, 

полученных в рамках таких дисциплин, как «Теория управления» и «Основы маркетинга», 

«Введение в специальность», «Основы государственного и муниципального управления», 

«Деловые коммуникации». Дисциплина «Связи с общественностью в органах власти» 

является общим теоретическим и методологическим основанием для изучения таких 
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дисциплин, как «Антикризисное управление» и «Геополитика», а также написания 

выпускной квалификационной работы по соответствующей тематике. 

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С 

УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЛИ 

АСТРОНОМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ 

РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ 

ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы или 108 часов (из 

расчета 1 ЗЕТ= 36 часов). 
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4 7 2 72 4 6 - 10 2 62 - - - 

4 8 1 36 - - - - - 32 - 4 зачет 

Итого 3 108 4 6 - 10 2 94 - 4 зачет 

 
В интерактивной форме часы используются в виде группой дискуссии. 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ, СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО 

ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ 

КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЛИ АСТРОНОМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И 

ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ 
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1. Сущность и эволюция связей с 

общественностью в органах власти 

0,5 1 - 1,5 - 8 0,5 

2. Организация работы со средствами 

массовой информации 

0,5 1 - 1,5 1 10 0,5 

3. Особенности работы с интернет-

коммуникациями 

0,5 1 - 1,5 - 10 0,5 

4. Внешнекорпоративная деятельность 

связей с общественностью в органах 

власти 

1 1 - 2 1 12 1 

5. Формирование имиджа 1 1 - 2 - 12 1 

6. Особенности PR-деятельности в партиях, 

общественно-политических движениях и 

избирательных кампаниях 

0,5 1 - 1,5 - 10 0,5 
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 Зачет - - - - - 32 4 

 Итого: 4 6 - 10 2 94 4 

Тема № 1. Сущность и эволюция связей с общественностью в органах власти. 

Значение и место связей с общественностью во властных структурах. Цели, задачи и 

принципы деятельности связей с общественностью в органах власти. Становление и развитие 

связей с общественностью в России и за рубежом. 

Тема № 2. Организация работы со средствами массовой информации. 

Информационная политика государства. Задачи обеспечения информационной политики 

госструктур. Особенности взаимодействия с различными видами СМИ. Информационные 

войны. Противодействие негативной информации СМИ.  

Тема № 3. Особенности работы с интернет-коммуникациями. Роль интернет-

коммуникаций в системе общественных связей на современном этапе. Использование 

интернет-коммуникаций в PR-деятельности властных структур. Организация и ведение 

официального сайта. Работа с блогами. Работа с социальными сетями.  

Тема № 4. Внешнекорпоративная деятельность связей с общественностью в 

органах власти. Понятие и группы общественности. Работа с целевыми аудиториями 

общественности. Общественное мнение: понятие, исследование, учѐт, формирование. Работа 

с внешними организациями. Организация и проведение специальных PR-мероприятий.  

Тема № 5. Формирование имиджа. Понятие и значение имиджа субъектов и органов 

власти. Объекты имиджа во властных структурах. Составляющие имиджа. Процесс 

конструирования имиджа. Информационно-коммуникационное обеспечение 

имиджмейкинга. 

Тема № 6. Особенности PR-деятельности в партиях, общественно-политических 

движениях и избирательных кампаниях. Понятие, признаки и общественная роль партий 

и общественно-политических движений. Типология партий и общественно-политических 

движений. Специфика связей с общественностью в партиях и общественно-политических 

движениях. Задачи и процесс проведения избирательных кампаниий. 

 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ 

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ)  

 
Основная литература: 

1. Мамедова, Н.А. Управление общественными отношениями: учебно-методический 

комплекс / Н.А. Мамедова. - Москва: Евразийский открытый институт, 2011. - 91 с. 

[Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=90760 

2. Протасова, О.Л. Связи с общественностью и имидж в политической сфере 

российского общества: учебное пособие / О.Л. Протасова, Э.В. Бикбаева, М.Д. Наумова; 

Министерство образования и науки РФ, ФГБОУ ВПО «ТГТУ», 2015. - 83 с. [Электронный 

ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=445035 

 

Дополнительная литература: 

3. Марков, А.А. Связи с общественностью в органах власти. Учебник.— М.: ИНФРА-

М, 2014. — 190 с. 

 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 
 

В образовательном процессе используются: 

- учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского 

типа, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=90760
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=445035


 5 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации (мебель 

аудиторная (столы, стулья, доска аудиторная), комплект мультимедийного оборудования, 

включающий мультимедиапроектор, экран, переносной ноутбук для демонстрации 

презентаций; учебно-наглядные пособия; обеспечивающие тематические иллюстрации); 

- помещения для самостоятельной работы (оснащены компьютерными столами, 

стульями, доской аудиторной, компьютерной техникой с возможностью подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду 

университета); 

- помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования 

(оснащены наборами инструментов, оборудованием, расходными материалами для монтажа, 

ремонта и обслуживания информационно-телекоммуникационной сети филиала и 

вычислительной техники); 

- лаборатория информационных технологий (оснащена компьютерными столами, 

стульями, мультимедийным проектором, экраном проекционным, компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду университета). 

 

7.1. ПЕРЕЧЕНЬ ЛИЦЕНЗИОННОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

1. Microsoft Windows. 

2. Microsoft Office / LibreOffice. 

 

7.2. ЭЛЕКТРОННО-БИБЛИОТЕЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

ЭБС «Издательство Лань» [Электронный ресурс]: электронная библиотечная система / 

ООО «Издательство Лань». – Режим доступа: https://e.lanbook.com/; 

ЭБС «Электронная библиотечная система ЮРАЙТ» [Электронный ресурс]: 

электронная библиотечная система / ООО «Электронное издательство ЮРАЙТ». – Режим 

доступа: https://biblio-online.ru/; 

ЭБС «Университетская библиотека онлайн» [Электронный ресурс]: электронно-

периодическое издание; программный комплекс для организации онлайн-доступа к 

лицензионным материалам / ООО «НексМедиа». – Режим доступа: https://biblioclub.ru/. 

 

7.3. СОВРЕМЕННЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ 

1. Электронная база данных Scopus. 

 

7.4. ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

1. Справочно-правовая информационная система Консультант Плюс 

http://www.consultant.ru/ 

 

8. ИНЫЕ СВЕДЕНИЯ И МАТЕРИАЛЫ НА УСМОТРЕНИЕ ВЕДУЩЕЙ 

КАФЕДРЫ 
 

Не предусмотрено. 

 

9.  ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ ДЛЯ ЛИЦ С ОВЗ 
 

Для обеспечения образования инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья реализация дисциплины может осуществляться в адаптированном виде, с учетом 

специфики освоения и дидактических требований, исходя из индивидуальных возможностей 

и по личному заявлению обучающегося. 
 

https://e.lanbook.com/
https://biblio-online.ru/
https://biblioclub.ru/
http://www.consultant.ru/

